
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

CHECK LIST INDEMNIZACIONES DE SEGUROS GENERALES 
MANEJO GLOBAL COMERCIAL  

 
Los documentos mínimos para indemnización de seguros generales, para pólizas de 

manejo global comercial son: 

 

 Comunicación del asegurado donde indique las circunstancias de 

tiempo, modo y lugar en que ocurrieron los hechos. 

 Denuncia presentada ante autoridad competente, donde se mencione el 

empleado o empleados implicados. 

 Certificación del contador público o revisor fiscal en el que informe la 

pérdida. 

 Copia del acta de descargos del empleado (s) implicado (s) 

 Copia de las facturas de venta, recibos provisionales y/o demás 

documentos que soporten la pérdida reclamada. 

 Copia del contrato de trabajo del empleado (s) implicado (s), hoja(s) de 

vida y liquidación de prestaciones sociales.  

 En caso de que la póliza contemple garantías, estas se deben demostrar 

documentalmente.  

 Certificación bancaria del beneficiario del pago: asegurado o el tercero.  

 

NOTA IMPORTANTE 
 

 El recibido de la documentación no implica aceptación de responsabilidad por parte 

de HDI seguros. El pago estará sujeto a la validación de cobertura y condiciones 

particulares de la póliza. 

 En caso de que la Compañía requiera mayor información o documentación 

adicional, oportunamente se le estará informando. 

 Para todos los casos incluir datos de contacto del asegurado principal. 


